
     平 成 １ ７ 年 ４ 月 １ 日 

一般社団法人 東京バス協会 

プライバシーポリシープライバシーポリシープライバシーポリシープライバシーポリシー    

（シルバーパス利用者の個人情報の取り扱いについて） 

 

一般社団法人東京バス協会は、パス発行業務を受託するバス運送事業者とと

もに、東京都シルバーパス利用者の個人情報の収集、保存、利用、処分等にあ

たっては、関係法令等を遵守し、以下のように取り組みます。 

 

１１１１．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの収集収集収集収集    

  シルバーパス利用者の個人情報は、シルバーパス申込書等に記載した個人

情報から収集します。 

２２２２．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの利用利用利用利用    

シルバーパス利用者の個人情報は、発行者名簿の管理、パスの更新など事業

に必要なお知らせ及び再発行の手続きや拾得パスの確認等シルバーパス事業

で必要なことに利用します。 

３３３３．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの第三者第三者第三者第三者へのへのへのへの提供提供提供提供    

シルバーパス利用者の個人情報は、法的な要請等によらない限り、第三者へ

提供いたしません。また、業務委託先に提供する場合は、守秘契約等によって

業務委託先に個人情報保護を義務付けするとともに、業務委託先が適切に個人

情報を取り扱うように管理します。 

４４４４．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの開示開示開示開示    

シルバーパス利用者の個人情報は、法令による場合を除くほか、本人の請求

にもとづいて本人確認のうえ、本人に開示します。 

５５５５．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの訂正等訂正等訂正等訂正等    

シルバーパス利用者の個人情報は、本人からの申し出により訂正、利用停止

することができます。 

６６６６．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの管理管理管理管理    

シルバーパス利用者の個人情報は、当協会の個人情報保護管理規程により適

切に管理いたします。 

７７７７．．．．見直見直見直見直しししし    

シルバーパス利用者の個人情報の取り扱いについては、適宜見直し改善して

いきます。 

８８８８．．．．問合問合問合問合せせせせ先先先先    

個人情報のお問い合わせについては、 

一般社団法人東京バス協会福祉部 電話０３―５３０８―６９５０まで 

お問い合わせください。 


